Commune de MOLENBEEK-SAINT-JEAN
Gemeente SINT-JANS-MOLENBEEK

MOLEN Rue du Comte de Flandre 20 / Graaf van Viaanderenstraat 20
BEEKIUBU Bruxelles 1080 Brusse!
Secrétariat communal Monsieur Didier Milis
Votre correspondant : JLM Conseiller communal
Réf. : QE 17.12.2025 - Cheques sport Boulevard Louis Mettewie, 93 bte 24
T.02/600.49.62 1080 Molenbeek-Saint-Jean

secretariat.1080@molenbeek.irisnet.be
www.molenbeek.be

Molenbeek-Saint-Jean, le 06/01/2026

Objet : votre interpellation transformée en question écrite lors de la séance du 17/12/2025 relative
aux chéques sport.

Monsieur le Conseiller communal,

Vous trouverez ci-dessous les réponses a votre interpellation transformée en question écrite
lors de la séance du 17/12/2025 relative aux chéques sport.

Cette année, nous avons regu un trés grand nombre de demandes en méme temps, ce qui a
parfois rendu le contact difficile. Malgré cela, I'équipe a répondu au maximum de personnes.

En chiffres, nous avons distribué 1.119 enveloppes de 50 €, pour un budget total de 56.000 €.

Les refus concernent uniquement les dossiers qui dépassent le baréme légal ou les jeunes de
plus de 18 ans, comme le prévoit le réglement.

Notre objectif est d’avoir une procédure plus claire et accessible a tous.

Nous continuerons a adapter notre organisation pour répondre au mieux aux besoins des
habitants.

Veuillez agréer, Monsieur le Conseiller communal, I'assurance de notre considération
distinguée.

Par ordonnance,
La Secrétaire f.f., Le Bourgmestre f.f.,

{

Nathalie VANDEPUT. Amet GJANAL.







Monsieur UEchevin des Sports,

Plusieurs habitants m’ont récemment signalé des difficultés rencontrées lors de la procédure de
demande du cheque sport communal. Certains indiguent avoir tenté de contacter a plusieurs
reprises le service compétent, sans obtenir de réponse. Dans un souci de transparence et afin
de mieux informer les citoyens, je souhaiterais obtenir des éclaircissements sur les points
suivants :A. Accessibilité du service

1. Pouvez-vous confirmer si des problémes techniques, organisationnels ou un manque de
personnel ont pu expliquer la difficulté a joindre le service concerné ?2. Quelles mesures
envisagez-vous pour garantir, a 'avenir, une accessibilité optimale du service ainsi gu’un suivi
plus efficace des demandes ?

B. Données relatives a U'attribution des chéques

3. Combien de chéques sport ont été attribués au cours de 'année 2025 ?4. Quel est le budget
total qui a été consacré a ce dispositif ?5. Combien de demandes ont été refusées et guels en
ont été les motifs principaux ?6. Prévoyez-vous une évaluation du dispositif et, le cas échéant,
des adaptations pour 'année prochaine (par exemple un formulaire en ligne ou un point de
contact unique) ?7. Quelles actions concreétes envisagez-vous de mettre en place pour assurer
une procedure plus fluide, équitable et transparente pour les familles et les jeunes sportifs lors
des prochaines campagnes ?Je vous remercie pour vos réponses.






